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銀行取引規定 

改定後 改定前 

第 4 条（パスワード等の管理） 

1． パスワード等の登録 

(1)ログインパスワード 

①セルフィー動画による方法の場合 

（略） 

②アップロード・郵送による方法の場合 

（個人のお客さまの別ブランドのデビッ

ト付キャッシュカードが紐づく口座開設

を含む） 

a) 個人・個人事業主のお客さま 

円普通預金口座の開設が完了後、郵送で

通知いたします。 

b) 法人のお客さま 

円普通預金口座の開設が完了後、取引責

任者の登録住所宛てに郵送で通知いたし

ます。 

第 4 条（パスワード等の管理） 

1. パスワード等の登録 

(1)ログインパスワード 

①セルフィー動画による方法の場合 

（略） 

②アップロード・郵送による方法の場合 

 

 

 

a) 個人・個人事業主のお客さま 

円普通預金口座の開設が完了後、郵送で

通知いたします。 

b) 法人のお客さま 

円普通預金口座の開設が完了後、取引責

任者の登録住所宛てに郵送で通知いたし

ます。 

 

キャッシュカード規定 

・キャッシュカード規定に記載されている「Visa」の文言を削除 

 

デビット規定 

・Visa デビットサービス、Visa デビット取引、Visa デビット暗証番号、Visa デビット情

報、Visa デビットカード、Visa デビットカード情報の「Visa」の文言を削除 

改定後 改定前 

第 1 条（用語の定義） 

本規定における用語の定義は、以下の各号

に定めるとおりとします。 

(1) （略） 

(2) 「加盟店等」とは、当社が適当

と認めた Visa Worldwide Pte. 

Limited もしくは Mastercard 

第 1 条（用語の定義） 

本規定における用語の定義は、以下の各号

に定めるとおりとします。 

(1)     （略） 

（2）  「加盟店等」とは、当社が適当 

と認めたVisa Worldwide Pte. 

 Limited（以下「国際ブラン 
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Asia/Pacific Pte.Ltd.（以下「国

際ブランド」といいます）と提

携した金融機関等またはクレジ

ット会社の加盟店の店舗・施設

等（オンラインショッピングサ

イトを含みます）および国際ブ

ランドと提携した金融機関等に

よる ATM および CD（以下総称

して「ATM 等」といいます。）

を統括する金融機関等をいいま

す。 

(3) （略） 

(4) （略） 

(5) （略） 

 

ド」といいます）と提携した金 

融機関等またはクレジット会 

社の加盟店の店舗・施設等（オ 

ンラインショッピングサイト 

を含みます）および国際ブラ 

ンドと提携した金融機関等に 

よる ATM 及び CD（以下総称 

して「ATM 等」といいます。） 

を統括する金融機関等をいい 

ます。 

(1) （略） 

(2) （略） 

(3) （略） 

 

第 6 条（利用方法） 

1. 会員は、加盟店等においてデビットカ

ードを提示し、デビット取引に係る機

能を備えた端末機（以下「端末機」とい

います）にカード情報を読み取らせ、デ

ビット暗証番号を入力することによ

り、売買取引等を行うことができます。

ただし、端末機の故障等の場合、または

別途当社が適当と認める方法を定めて

いる場合、他の方法で売買取引等を行

っていただくことがあります。 

 

 

 

 

 

 

 

2．（略） 

3． インターネット等のオンラインによっ

て取引を行う加盟店等においては、会

第 6 条（利用方法） 

1．会員は、加盟店等において Visa デビッ 

トカードを提示し、Visa デビット取引 

に係る機能を備えた端末機（以下「端 

末機」といいます）にカード情報を読 

み取らせ、所定の売上票にカード署名 

欄と同じ署名を行うことにより、売買 

取引等を行うことができます。なお 

、当社が適当と認めた加盟店等におい 

ては、売上票の署名に代えて、当該加 

盟店等に設置されている端末機に Visa 

デビット暗証番号を入力する等、当社 

が適当と認める方法により売買取引等 

を行うことができます。ただし、端末 

機の故障等の場合、または別途当社が 

適当と認める方法を定めている場合、 

他の方法で売買取引等を行っていただ 

くことがあります。 

2．（略） 

3.  インターネット等のオンラインによっ 

て取引を行う加盟店等においては、会
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員はデビットカードの提示、デビット

暗証番号の入力に代えて、カード情報

をオンライン上で当該加盟店等に送付

する等により、売買取引等を行うこと

ができます。 

4．～ 7．（略） 

8． 会員は、デビットサービスの利用にあ 

たり当社所定の年会費を支払うもの 

とし、会員が支払った年会費について 

は、事由の如何を問わず返還されない 

ことを承諾するものとします。年会費 

の支払い期日は、当社が定める商品概 

要説明書に従うものとします。 

 

9． 年会費は会員が当社に保有する預金口 

座から引き落とすものとし、年会費の 

支払いが確認できない場合、デビット 

サービスの利用をお断りできるものと

します。 

10．会員は、カードシステム、通信回線、 

端末機のメンテナンス、故障、障害等 

の場合には、売買取引等およびデビッ 

ト取引を行うことができない場合があ 

ることを異議なく承諾するものとしま 

す。当社は、これにより会員に損害等 

が生じたとしても、これについて何ら 

の責任も負わないものとします。 

 

員は Visa デビットカードの提示、売上

票への署名に代えて、カード情報をオ

ンライン上で当該加盟店等に送付する

等により、売買取引等を行うことがで

きます。 

4．～ 7．（略） 

8． 会員は、デビットサービスの利用にあ 

たり当社所定の年会費を支払うもの 

とし、会員が支払った年会費について 

は、事由の如何を問わず返還されない 

ことを承諾するものとします。 

（新設） 

 

 

 

 

9．（項数繰り下げ） 

第 14 条（デビットカードの偽造・変造、盗

難・紛失および損害の補てん） 

1．（略） 

2． 前項の定めにかかわらず、会員がデビ 

ットカードの偽造・変造、盗難・紛失の 

事実を速やかに当社へ直接電話等によ 

り通知のうえ、最寄りの警察署に届け、 

かつ所定の書類を当社に提出した場合 

第 14 条（Visa デビットカードの偽造・変

造、盗難・紛失および損害の補てん） 

1．（略） 

2． 前項の定めにかかわらず、会員が Visa 

デビットカードの偽造・変造、盗難・紛 

失の事実を速やかに当社へ直接電話等 

により通知のうえ、最寄りの警察署に 

届け、かつ所定の書類を当社に提出し 
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には、当社へ通知が行われた日（以下 

「当該日」といいます）の 30 日（ただ 

し、当社に通知することができないや 

むを得ない事情があることを会員が証 

明した場合は、30 日にその事情が継続 

している期間を加えた日数とします） 

前の日から当該日の 60 日後の日まで 

の間に発生した損害（ただし、利息そ 

の他これに含まれないものとして当社 

が別に定めるものは除きます）につい 

て、1 口座あたり年間当社が定める 

金額まで、当社所定の方法により当社 

がその補てんを行うものとします。 

ただし、以下の各号のいずれか一つに 

でも該当する場合、当社は、その補て 

んを行いません。 

 

（1）～（8）（略） 

3．（略） 

 

た場合には、当社へ通知が行われた日 

（以下「当該日」といいます）の 30 日 

（ただし、当社に通知することができ 

ないやむを得ない事情があることを会 

員が証明した場合は、30 日にその事情 

が継続している期間を加えた日数とし 

ます）前の日から当該日の 60 日後の日 

までの間に発生した損害（ただし、利 

息その他これに含まれないものとして 

当社が別に定めるものは除きます）に 

ついて、個人会員は１口座当たり年間 

100 万円まで、法人の会員は１口座当 

たり 1,000 万円まで当社所定の方法に 

より当社がその補てんを行うものとし 

ます。ただし、以下の各号のいずれか 

一つにでも該当する場合、当社は、そ 

の補てんを行いません。 

（1）～（8）（略） 

3．（略） 

第 18 条（本人認証サービス） 

1. 会員は、以下の手続により、国際ブラン

ドの提供する本人認証サービスを利用

することができます。 

 

（1）～（2）（略） 

2．～ 5．（略） 

 

 

第 18 条（本人認証サービス） 

1．会員は、以下の手続により、国際ブラン 

ドの提供する「Visa Secure」（以下「本

人認証サービス」といいます）を利用 

することができます。 

（1）～（2）（略） 

2．～ 5．（略） 

 

 

デビット付キャッシュカード 商品概要説明書 

改定後 改定前 

ご利用いただけるお客さま 

⚫ 円普通預金口座開設時に発行されるキ

ャッシュカードにデビット機能が搭載

ご利用いただけるお客さま 

⚫ 円普通預金口座開設時に発行されるキ

ャッシュカードに Visa デビットカー
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されています。 

⚫ 1 口座 1 枚の発行となります。 

※個人のお客さまで、別の国際ブランド

のカード発行（2 枚目）を希望される場合

は、インターネットバンキングより口座

開設のお手続きをしてください。2 口座

目は、本人確認書類不要で開設いただけ

ます。 

※法人のお客さまで追加でカード発行を

希望される場合は追加口座を作成のう

え、追加口座にて発行手続きを行ってく

ださい。追加口座は 19 口座まで開設いた

だけます。追加できるカードの枚数は追

加口座 1 口座に対して 1 枚となります。 

ド機能が搭載されています。 

⚫ 1 口座 1 枚の発行となります。 

 

 

 

 

 

※法人のお客さまで追加でカード発行を

希望される場合は追加口座を作成のう

え、追加口座にて発行手続きを行ってく

ださい。追加口座は 19 口座まで開設いた

だけます。追加できるカードの枚数は追

加口座 1 口座に対して 1 枚となります。 

デビットカード機能 

1. 利用方法  

⚫ 国 内 、 国 外 の Visa も し く は

Mastercard 加盟店で利用いただけ

ます。 

⚫ 「Visa」および「PLUS」もしくは

「Mastercard」および「Maestro」

「Cirrus」のマークがついた海外

ATM で現地通貨をお引き出しいた

だけます。 

※ 高速道路料金、航空機の機内販

売など、ご利用いただけない加

盟店もあります。 

※ 海外でのご利用には当社所定

の手数料が発生いたします。 

2. 支払方法 

⚫ ご利用代金は当社の決済口座から原

則即時に引き落としとなります。 

※ 一部、後日引き落としとなる加

盟店がございます。 

※ デビットご利用代金はカード

のご利用時および加盟店から

Visa デビットカード機能 

2．利用方法 

⚫ 国内、国外の Visa 加盟店で利用いた

だけます。 

⚫ 「Visa」および「PLUS」のマークが

ついた海外 ATM で現地通貨をお引

き出しいただけます。 

※ 高速道路料金、航空機の機内販

売など、ご利用いただけない加

盟店もあります。 

※ 海外でのご利用には当社所定

の手数料が発生いたします。 

 

 

 

2．支払方法 

⚫ ご利用代金は当社の決済口座から原

則即時に引き落としなります。 

※ 一部、後日引落しとなる加盟店

がございます。 

※ Visa デビットご利用代金はカ

ードのご利用時および加盟店
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売上確定通知が到着した際に

処理されます。ご利用時の金額

と加盟店から売上確定通知が

到着した際の金額が異なる場

合や、海外でのご利用の場合は

為替レートの変動等により、加

盟店から売上確定通知が到着

したタイミングで追加の引き

落としまたは返金となる場合

がございます。 

※ ご利用のキャンセルまたは返

品をされた場合、お客さまの決

済口座からいったんご利用代

金が引落された後に、当社所定

の方法によりお客さまの決済

口座へ返金します。この場合、

返金まで１カ月以上かかる場

合があります。 

※ なお、海外でのご利用をキャン

セルされた場合、為替レートの

変動等により、返金額がご利用

金額に満たない場合がありま

す。 

 

 

 

3. 利用時間 

⚫ 24 時間 365 日ご利用いただけます。 

4. 利用限度額 

決済口座の残高の範囲内かつデビット

の利用限度額の範囲内でご利用いただ

けます。 

 

    初

期

設

変更

可能 

範囲 

から売上確定通知が到着した

際に処理されます。ご利用時の

金額と加盟店から売上確定通

知が到着した際の金額が異な

る場合や、海外でのご利用の場

合は為替レートの変動等によ

り、加盟店から売上確定通知が

到着したタイミングで追加の

引落しまたは返金となる場合

がございます。 

※ ご利用のキャンセルまたは返

品をされた場合、お客さまの決

済口座からいったんご利用代

金が引落された後に、当社所定

の方法によりお客さまの決済

口座へ返金します。この場合、

返金まで１カ月以上かかる場

合があります。 

※ なお、海外でのご利用をキャン

セルされた場合、為替レートの

変動等により、返金額がご利用

金額に満たない場合がありま

す。 

3. 利用時間 

⚫ 24 時間 365 日ご利用いただけます。 

4. 利用限度額 

決済口座の残高の範囲内かつ Visa デ

ビットの利用限度額の範囲内でご利用

いただけます。 

 

   
初期設

定額 

変更

可能

範囲 

ショッ

ピング 

(国内・

1 日

あた

り 

個人の 

お客さ

ま 

50 万

円 

1 千円

～500

万円 
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定

額 

ショ

ッピ

ング 

（国

内・

海

外） 

1

日 

あ

た

り 

Visa 

個人

の 

お客

さま 

50

万

円 

1 千

円～ 

500

万円 

個人

事業

主・

法人

のお

客さ

ま 

100

万

円 

１千

円～

５00

万円 

Mastercard 

個人

のお

客さ

ま 

100

万

円 

1 千

円～ 

1,000

万円 

個人

事業

主・

法人

のお

客さ

ま 

100

万

円 

１千

円～

1,000

万円 

海外

ATM

から 

現地

通貨

の 

お引

き出

し 

1

日 

あ

た

り 

Visa 

すべ

ての

お客

さま 30

万

円 

1 千

円～ 

100

万円 
Mastercard 

すべ

ての

お客

さま 

⚫ ショッピングの利用限度額は、国内・

海外の利用限度額の合算となりま

海外) 個人事

業主・

法人の 

お客さ

ま 

100 万

円 

1 千円

～500

万円 

海外

ATM か

ら 

現地通貨

の 

お引き出

し 

1 日

あた

り 

すべて

の 

お客さ

ま 

30 万

円 

1 千円

～100

万円 

⚫ ショッピングの利用限度額は、国内・

海外の利用限度額の合算となりま

す。 

利用限度額の変更は当社インターネットバ

ンキングからお手続きできます。 
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す。 

⚫ 利用限度額の変更は当社インターネ

ットバンキングからお手続きできま

す。 

 

手数料 

1. 年会費：以下のとおりです。 

  年会費 

Visa 

個人のお客さ

ま 

無料 
個人事業主・ 

法人のお客さ

ま 

Mastercard 

個人のお客さ

ま 

3,300 円

（税込） 

個人事業主・ 

法人のお客さ

ま 

無料 

※ 一度お支払いいただいた年会費は、

いかなる理由においても返金いたし

ません。なお、デビット機能が何らか

の理由により利用できない期間が生

じた場合でも年会費の適用期間の延

長等はいたしません。 

※ 年会費は新規発行、追加発行の場合、

カード発行日の翌月末に、切替の場

合、申込直後に、お客さまの決済口座

から引落します。2 年目以降の年会

費は、カード発行月の末日にお客さ

まの決済用口座から引き落としま

す。年会費の支払いが確認できない

場合、デビットサービスの利用をお

断りできるものとします。 

手数料 

1． 年会費：無料 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2．新規発行手数料：無料 
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2. 新規発行手数料：無料 

3. 追加発行手数料：1 枚につき 1,100 円

（税込） 

※ 法人のお客さまのみ 

※ 振込料金とくとく会員をご契約 

の場合、追加口座の追加発行手数料 

は無料 

4. 再発行手数料：1,100 円（税込） 

※ お客さまの責による破損・汚 

損・紛失・盗難・その他の場合 

※ キャッシュカードの IC/磁気不 

良・名義変更・カード番号の盗 

用による不正利用被害の場合 

を除く 

5. 海外利用時の手数料： 

 ショッピング：3.08％ 

 海外 ATM：3.08％ 

6. 海外緊急再発行手数料：33,000 円（税

込）※Visa のみ 

3. 追加発行手数料：1 枚につき 1,100 円（税

込） 

※ 法人のお客さまのみ 

※ 振込料金とくとく会員をご契約の

場合、追加口座の追加発行手数料

は無料 

4. 再発行手数料：1,100 円（税込） 

※ 破損・汚損・キャッシュカードの

IC/磁気不良・名義変更を除く、

紛失・盗難・その他の場合 

 

 

 

5. 海外利用時の手数料： 

ショッピング：3.08％ 

海外 ATM： 3.08％ 

6．海外緊急再発行手数料：33,000 円（税 

込） 

その他サービス 

1. デビット不正利用補償 

紛失・盗難または偽造などにより、デビ

ットサービスを第三者に不正利用され

た場合、当社に通知が行われた日の 30

日前の日以降に発生した損害につい

て、以下のとおり補償します。 

  補償額 

Visa 

個人のお客さ

ま 
100 万円 

個人事業主・ 

法人のお客さ

ま 

1,000 万円 

その他サービス 

1．Visa デビット不正利用補償 

紛失・盗難または偽造などにより、Visa

デビットサービスを第三者に不正利用

された場合、当社に通知が行われた日

の 30 日前の日以降に発生した損害に

ついて、個人のお客さまは 100 万円ま

で、法人のお客さまは 1000 万円まで

補償します。 

※ 当社への通知が紛失・盗難または

偽造などが行われた日から 60 日

を経過する日以後に行われた場合

やお客さまの故意または重過失に

起因する被害など、補償できない

場合がございます。詳しくは Visa

デビット規定をご確認ください。 
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Mastercard 

個人のお客さ

ま 
500 万円 

個人事業主・ 

法人のお客さ

ま 

1,000 万円 

※ 当社への通知が紛失・盗難または偽

造などが行われた日から 60 日を経

過する日以後に行われた場合やお客

さまの故意または重過失に起因する

被害など、補償できない場合がござ

います。詳しくはデビット規定をご

確認ください。 

2. デビット取引通知サービス 

デビットサービスをご利用の都度、ご

登録のメールアドレスにご利用いただ

いた旨のご案内をメールでお知らせし

ます。 

3. デビット利用明細 

デビットサービスの利用明細は、当社

インターネットバンキングで、確認す

ることができます。 

4．本人認証サービス 

本人認証サービスに参加しているオン 

ラインショッピングの店舗でデビット 

サービスを利用される場合、当社ご登 

録のメールアドレスに送られるワンタ 

イムパスワードによる認証を追加する 

ことで、第三者による不正利用を防止 

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2．Visa デビット取引通知サービス 

Visa デビットサービスをご利用の都

度、ご登録のメールアドレスにご利用

いただいた旨のご案内をメールでお知

らせします。 

３．Visa デビット利用明細 

Visa デビットサービスの利用明細は、

当社インターネットバンキングで、確

認することができます。 

4．Visa Secure 

Visa Secure に参加しているオンライ

ンショッピングの店舗で Visa デビッ

トを利用される場合、お客さまが任意

で設定可能なパスワードによる認証を

追加することで、第三者による不正利

用を防止します。 

 

FX 取引口座開設申込受付基準 

改定後 改定前 

＜個人のお客さまの場合＞ 

(1)～(14)（略） 

＜個人のお客さまの場合＞ 

(1)～(14)（略） 
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(15)開設済みの FX 取引口座がないこと 

(16)提携サービス口座でないこと 

(17)その他当社が定める基準を満たしてい

ること 

（新設） 

(15)（項数繰り下げ） 

(16)（項数繰り下げ） 

 

 


