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CaelCard（カエルカード）ご利用者さま口座 商品概要説明書 

ご利用いただける

お客さま 

ホワイトカード株式会社提供のサービス「CaelCard」のご利用者

さまで、日本国内に居住する個人、法人のお客さま 

サービスの概要 

当社は CaelCard ご利用者さまに対し、CaelCard 専用デザインの

Visa デビット付キャッシュカードが付帯する口座を開設します。 

※CaelCard 専用デザインの Visa デビット付キャッシュカードは、

当社の Visa デビット付キャッシュカードと同機能です。 

※CaelCard サービスの詳細は、ホワイトカード株式会社のホーム

ページ（https://www.caelcard.com）にてご確認ください。 

申込方法 

CaelCard サービスサイトから当社 CaelCard 専用の口座開設申込

ページへ遷移し、口座開設をお申し込みください。CaelCard サー

ビスサイト以外から口座開設をされた場合は CaelCard 専用デザイ

ンの Visa デビット付キャッシュカードは発行されません。 

利用いただけない

サービス 

当社が提供するサービスのうち、以下のサービスはご利用いただけ

ません。以下に記載のないサービスのご利用については、当社

Web サイトの提携サービスページにてご確認ください。 

・未成年者外貨預金 *1 

・あんしん 10 万円、あんしんワイド *2 

*1 個人口座 

*2 法人口座のみ 

取扱手数料 
口座の利用に関する各種取扱手数料については、各商品・サービス

の商品概要説明書に準じます。 

その他 ・個人のお子さま口座（15 歳未満）、個人事業主口座は本商品をご

利用いただけません。 

・既に当社の法人口座、個人口座をお持ちの方であっても本商品を

ご利用いただけます。本商品のご利用される場合は、ホワイトカー

ド株式会社の CaelCard サービスサイトから口座開設のお申し込み

をお願いたします。 

・CaelCard サービスの変更・終了に伴う、当社口座の解約は不要

です。本商品は引き続きご利用いただけます。 

・本商品概要説明書に記載されていない事項は、当社の規定・約款

および各商品・サービスの商品概要説明書に準じます。 

・当社が実施するキャンペーン等について、本サービスをご利用さ

れているお客さまが対象外となる場合がございます。 
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当社が契約してい

る指定紛争解決機

関 

一般社団法人全国銀行協会 

連絡先 全国銀行協会相談室 

電話番号 0570-017109 または 03-5252-3772 

 

 

 

 

 

 


