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請求書管理・支払い利用規定 

 

第１条（サービスの内容） 

1. 「請求書管理・支払い」（以下「本サービス」といいます）とは、以下の各号に定め

る機能をご利用いただけるサービスです。 

(1) 振込依頼データの作成機能：取引先等から受け取った請求書（以下「受取請求

書」といいます）をアップロードすることで、AI 技術を活用したアップロードフ

ァイルに含まれる文字等をテキストデータに変換する機能（以下「AI-OCR」と

いいます）が、受取請求書の情報を読み取り、振込依頼に必要な情報（「振込依

頼データ」といいます）を一部自動で入力する等、振込依頼データの作成を補助

する機能をいいます。 

(2) 仕訳帳作成機能（会計処理）：受取請求書の支払いをもとに仕訳帳を作成できる

機能をいいます。仕訳帳に入力した情報を取引情報といいます。振込が成立した

ときに仕訳帳に基づいて消込の仕訳を行うことができます。 

(3) 受取請求書等の管理・保管機能：登録した受取請求書および納品書、検収書等の

その他関連書面をアップロードすることにより、取引情報とともに保管すること

ができる機能をいいます。 

2. 本サービスによる振込依頼（以下「請求書支払い」といいます）は、当社の「振込規

定」で定める「振込」として取り扱います。 

 

第２条（利用申込・契約の成立） 

1. お客さまは、当社インターネットバンキングより、本規約に同意したうえで、本サー

ビスの利用申込を行うものとします。 

2. 取引責任者のみお申込可能です。 

3. 取引責任者の変更手続き中は、本サービスのお申込はできません。所定のお手続き後

に再度お申し込みください。 

4. 当社が、お客さまの利用申込を承諾したことをもって、お客さまと当社の間で本サー

ビスの利用に係る契約（以下「利用契約」といいます）が成立するものとします。た

だし、当該申込が当社所定の条件に合致しない場合、当社は、当該申込を承諾しない

ものとします。 

 

第３条（AI-OCR 読み取りと責任） 

1. 振込依頼データの作成機能を利用するにあたり、受取請求書のアップロードおいて必

要となるスマートフォン、スキャナー等の読取機器、その他環境について、お客さま

の負担と責任において確保するものとします。 
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2. 当社は、AI-OCR 読み取り処理が正常に機能するように努めますが、読み取られた内

容の完全性、正確性、適法性、有効性を保証するものではありません。 

3. お客さまは、AI-OCR 読み取り処理により読み取られた情報が、対象となる受取請求

書の情報の内容を正しく反映していることについて、お客さまの責任において、請求

書支払いのデータ作成時に必ず確認し、必要に応じて修正をするものとします。情報

の内容相違等により発生した損害等について、当社は一切の責任を負担しないものと

します。 

 

第４条（アップロードファイル等の保管および責任） 

1. 当社所定の画面にアップロードした請求書およびその他関連書面は、請求書に紐づい

た振込依頼データおよび取引情報と一緒に電子データとして保管されます。なお、ア

ップロード可能なファイル形式は、当社所定の形式に限定します。 

2. お客さまは、保管されたアップロードファイルおよび振込依頼データおよび取引情報

（以下総称して「請求書情報等」といいます）の保管機能をお客さまの責任において

利用するものとし、当社は前項で定める保管機能に関係する法律への準拠、当該機能

の完全性、正確性、適法性、有効性を保証するものではありません。 

 

第５条（請求書支払いの申請・承認） 

1. 請求書支払いは、ビジネス ID 管理規定に定めるビジネス ID 管理のサービスを利用し

ていない場合であっても、本サービス所定の請求書支払いの申請および承認手続きが

必要となります。振込日として指定した日の当社所定の時刻までに、本サービスにお

ける当社所定の方法により承認を行う必要があります。なお、お客さまが当社所定の

日時までに当該承認を行わなかった場合、承認期限の超過として当該請求書支払いの

承認が不可となり再度申請が必要となります。 

2. 取引責任者は、本サービスの利用にあたって、申請および承認の権限をいずれも保有

しています。 

3. ビジネス ID 管理規定に定めるビジネス ID 管理のサービスを利用している場合は、当

社が定める権限が付与されたユーザーID のみ、本サービスの申請および承認ができる

ものとします。 

 

第６条（振込依頼の予約の取消） 

請求書支払いの予約は、当該予約にかかる振込日当日の当社所定の時刻までは、本サービ

ス所定の画面またはインターネットバンキングの振込所定の画面で取消すことができます。 

 

第７条（仕訳の作成および責任） 

本サービスの仕訳帳作成機能によって作成された仕訳については、お客さまの責任におい



3 

 

て必ず確認し、必要に応じて修正をするものとします。作成された仕訳情報の内容相違等

により発生した損害等について、当社は一切の責任を負担しないものとします。 

 

第８条（取扱時間等） 

1. 本サービスの取扱時間は、原則として、24時間 365 日とします。ただし、当社の定期

メンテナンスやシステム障害、その他のやむを得ない事由により本サービスの提供を

停止している場合はこの限りではありません。 

2. 本サービスの利用申込・解約受付・解約取消においては、自動継続判定日（毎月末日）

の 20 時から 24 時までは受け付けできません。 

 

第 9条（本サービスの有効期間） 

1. 本サービスの有効期間は、お申込日当日から申込日に属する月の末日までとなります。 

2. 本サービスの有効期間が終了する日までに解約をしない限り、有効期間が終了する日

の経過時に、本サービスの利用期間を終了日の翌月末までに自動的に更新いたします。 

 

第 10 条（利用料金） 

1. お客さまは、当社所定の本サービスに係る月額利用料、およびこれに対する消費税額

（以下「利用料金等」といいます）を支払うものとします。なお、当社は、利用料金

等を、お客さまの当社における代表口座から自動的に引き落とす方法により受領する

ものとします。 

2. 利用料金等の価格については、事前にお客さまに告知をしたうえで、第 9 条第 2 項に

よる更新ごとに見直しを行い変更することがあります。 

3. 本サービスの利用料金等を支払うことができない場合、当社はお客さまの申込を承諾

しないことがあります。 

 

第 11 条（支払方法） 

1. お申込時 

初回のお申込月は、利用料金等は無料となります。ただし、解約後 2 回目以降のお申込

の場合は、お申込時に、当月の月額利用料を当社の代表口座から即時引き落としいたし

ます。 

2. 自動更新時 

第 9条第 2項に定める利用契約の更新後、翌月分の利用料金等を代表口座より引き落と

しいたします。 

 

第 12 条（利用契約の解約） 

1. お客さまは、利用契約の解約を希望する場合、自動継続判定日（毎月末日）の20時ま
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でに、当社インターネットバンキングにて解約手続きを行うものとします。 

2. 本サービス利用月の途中で解約手続きを行った場合、解約はお手続き月の月末 23 時

59 分 59 秒に実行されます。解約実行までは、本サービスが適用されます。 

3. 月中に解約の手続きをされた場合、日割りでの月額利用料の返金はいたしません。 

4. 月額利用料の引落日に残高不足や当社が定める理由によりお引き落としができなかっ

た場合は、自動的に解約となります。 

5. 利用契約の解約日翌日以降の日付で振込日が指定された振込依頼であっても、解約日

以前に予約の受付をされた場合は、解約されても振込予約の取り消しは行われません。 

6. 解約日翌日以降は、本サービスへのアクセスができなくなり、請求書情報等の確認・

出力ができなくなります。 

 

第 13 条（請求書情報等の利用制限、返還、廃棄） 

1. 当社は、請求書情報等を厳に機密として保持し、本サービスの機能改善、精度向上、

その他利便性向上のためにのみ使用します。当社は、請求書情報等に、お客さまの業

務上の重要な情報が含まれていることに鑑み、請求書情報等に含まれる一切の情報を、

ほかのお客さま、およびその利用ユーザー、ならびにその他の第三者に提供しないも

のとします。ただし、当社は、上記目的のために必要な範囲内で、業務委託先に対し

て機密保持義務を課したうえで請求書情報を提供することができるものとします。 

2. 当社は、お客さまに対し、本サービス利用契約終了または解約後においても、請求書

情報等を当社の裁量により、本規約に基づき保有または廃棄することができます。 

3. 当社は、本条に基づいて請求書情報等を廃棄したことによってお客さまに生じた損害

を賠償する義務を負わないものとします。 

4. 当社は、お客さまが当社に提供した請求書情報等を、当社の裁量で、本サービスの提

供および運用、サービス内容の改良および向上、本サービスの利用状況の把握等の目

的のために利用し、またはお客さま若しくは個人を特定できない形での統計的な情報

として、お客さまに対する提案またはコンサルティング、新サービス開発その他の目

的のために利用することができるものとします。 

 

第 14 条（禁止事項） 

お客さまは、本サービスの利用に関して次の各号に定める行為、またはそれらのおそれの

ある行為を行ってはならないものとします。 

(1) 当社または第三者の著作権、商標権等の知的財産権を侵害、または侵害するお

それのある行為 

(2) 当社のサービス運営を妨害し、当社の信用を毀損し、当社の財産を侵害し、ま

たは当社もしくは第三者に不利益を与える行為 

(3) 本人の同意を得ることなくまたは詐欺的な手段により、当社または第三者の個
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人情報を収集する行為 

(4) 法律、政令、省令、条例、条約、業界規制等に違反する行為 

(5) 反社会的あるいは反道徳的な目的による行為 

(6) 公序良俗に反する表現・内容を含む行為 

(7) 当社のシステム等の負荷を著しく増加させる行為 

(8) 前各号に定める行為を第三者をして行わせる行為 

(9) 前各号に準じる行為 

 

第 15 条（サービスの変更、中止または終了） 

当社は、当社Webサイトやその他の方法で事前に変更日および変更内容を告知することに

より、本サービス等の内容を変更し、または中止もしくは終了することができるものとし

ます。 

 

第 16 条（サービス提供の停止等） 

1. 当社は、次の各号のいずれかに該当する場合、お客さまの承諾またはお客さまに対す

る通知、その他の手続きを要することなく、本サービス等の一部または全部の提供を

停止し、または利用契約を解約することができるものとします。 

(1) 本サービス等が、お客さまもしくは第三者によって不正に使用された、または

そのおそれがあると当社が判断した場合 

(2) 当社が、銀行取引規定に基づき振替先口座における預金取引の全部または一部

を停止した場合 

(3) 利用料金等の引き落としが実施できない場合 

(4) お客さまが、本規定の変更に同意しない場合 

(5) お客さまが、利用契約、または当社が定める別の規定に違反し、当社が相当の

期間を定めてその是正を催告したにもかかわらず、当該相当期間内に当該違反

を是正されなかった場合 

(6) 前各号の他、当社が本サービス等の提供を停止し、または利用契約を解約すべ

きと判断する相当の事由がある場合 

2. 前項に定める事由によって利用契約を解約した場合、当社はお客さまの本サービスの

再度のお申し込みを承諾しないことがあります。 

 

第 17 条（規定の準用） 

本規定に定めのない事項については、当社の定める他の規定などにより取り扱います。当

社の規定は、当社Web サイト上に掲示します。 
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第 18 条（規定の変更） 

当社は、法令の変更、監督官庁の指示、金融情勢の変化その他合理的な理由により、本規

定の変更をする必要性が生じた場合には、本規定の内容を民法その他の法令の規定に従い

変更する場合があります。その場合には、当社は変更日および変更内容を当社Webサイト

上に掲示することにより告知し、変更日以降は変更後の内容により取り扱うものとします。 

 

以 上 

（2024 年 7 月 17 日現在） 


